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CONDICIONS DE LA PROMOCIÓ 

L'entitat mercantil BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A., amb domicili a Bilbao, Plaza de San Nicolás, núm. 4, i CIF núm. 
A48265169 (d’ara endavant, BBVA), organitza aquesta promoció anomenada “DEVOLUCIÓ PER PAGAMENT IMPOSTOS O 
ASSEGURANCES SOCIALS” (d’ara endavant, la promoció), que es regeix per les bases legals següents (d’ara endavant, les bases 
legals”).

1. En què consisteix?

Aquesta promoció té per objecte incentivar l'alta de nous clients, en canal en línia, així com la domiciliació de càrrecs (d’ara 
endavant, els Càrrecs) associats al pagament d'impostos o assegurances socials. Complint els requisits de la promoció detallats 
en aquestes bases legals, obtindràs una bonificació (d’ara endavant, la bonificació), que consisteix en l'abonament mensual màxim 
de 120 € bruts (97,20 € nets) del total d'impostos o assegurances socials pagats cada mes a través del teu compte a BBVA tal 
com es detalla més endavant i per un màxim de 6 mesos consecutius (d’ara endavant, el Període de Bonificació). La bonificació 
màxima acumulable és de 720 € bruts (583,20 € nets). 

Els impostos i assegurances socials domiciliats i deguts per mitjà del compte a BBVA que donen dret a la Bonificació han de ser:

Impostos/Càrrecs amb dret a Promoció:

	▪ Impostos estatals, autonòmics i locals.

Assegurances socials amb dret a Promoció:

	▪ Càrrecs de la Seguretat Social. 

	▪ Càrrecs d'Assegurances Socials. 

	▪ Quotes de la Seguretat Social-Règim Especial. 

	▪ Quotes de la Seguretat Social-Règim General.

Per determinar la bonificació corresponent dels càrrecs domiciliats susceptibles de ser bonificats, s'estableix que:

	▪ Si l'import de la suma dels càrrecs mensuals que siguin aplicables és superior o igual a 120 €, llavors la Bonificació bruta 
mensual assignada serà de 120 €.

	▪ Si l'import de la suma dels càrrecs mensuals que siguin aplicables és inferior a 120 € bruts, llavors la Bonificació bruta 
mensual assignada serà igual a la suma de l'import d'aquests càrrecs.

El Període de Bonificació de sis (6) mesos naturals començarà el dia 1 del mes natural següent a la data en què s'hagi completat el 
procés d'alta com a client. Com a exemple il·lustratiu, si l'alta es va completar el 13 de maig, el període de bonificació començarà l'1 
de juny següent, i qualsevol dèbit amb càrrec domiciliat abans de l'1 de juny no serà objecte de revisió/bonificació.

Bases legals de la promoció 
"Devolució per pagament 
Impostos o Assegurances Socials"
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2. A qui s'adreça?

A nous clients persones jurídiques, residents fiscals en territori espanyol, que es donin d'alta com a clients a BBVA a través del 
canal en línia i contractin el Compte Empreses Benvinguda BBVA (d’ara endavant, el Compte o el Compte a BBVA) des del 13 
de maig de 2024 fins al 31 de desembre de 2024 (d’ara endavant, el Període de Vigència), i que compleixin els requisits que es 
detallen més endavant.

Aquesta Promoció pot ser incompatible amb altres promocions, i queda a potestat de BBVA la determinació d'aquestes 
promocions.

3. Qui està exclòs de participar-hi?

	▪ Quedes exclòs de la participació en aquesta Promoció si durant el Període de Vigència i fins al lliurament de la Bonificació 
ets deutor davant BBVA per qualsevol quantitat vençuda i exigible. En aquest cas, has de regularitzar la situació abans de 
rebre la Bonificació. Si, arribada la data per a l'ingrés de la Bonificació, no has regularitzat el deute, perds el dret a rebre-la i 
no te la ingressaran. 

	▪ Quedes exclòs de la participació d'aquesta Promoció, si arribada la data d'ingrés de la Bonificació, el client ha ordenat la 
devolució de qualsevol Càrrec domiciliat o ha revocat l'ordre de carregar qualsevol d'aquests Càrrecs domiciliats al Compte 
de BBVA.

	▪ Quedes exclòs de la participació en aquesta Promoció en cas d'haver intervingut a organitzar-la, així com si ets empleat en 
actiu o prejubilat tant de BBVA com del seu Grup d'empreses.

	▪ Quedes exclòs de participar en aquesta Promoció si has estat baixa com a client durant els sis mesos anteriors al 
començament de la Promoció.

	▪ Aquesta Promoció és exclusiva de BBVA.

4. Quins requisits s'han de complir per gaudir de la Promoció?

Per poder participar en la Promoció has de seguir els passos següents:

	▪ Ser nou client de BBVA des d'almenys la data d'inici d'aquesta Promoció, a través del canal en línia (https://www.bbva.es), 
contractant el Compte Empreses Benvinguda.

	▪ Ordenar la domiciliació almenys d'un Càrrec i pagar-lo per mitjà del Compte a BBVA associat a qualsevol dels teus impostos 
o assegurances socials, dels indicats en l'apartat primer d'aquestes condicions. 

	▪ No haver-te donat de baixa com a client BBVA en els sis (6) mesos anteriors al començament de la Promoció.

5. Quant dura aquesta Promoció?

El termini d'aquesta Promoció s'iniciarà el dia 13 de maig de 2024 a les 00.00 hores (hora peninsular espanyola) i finalitzarà el dia 
31 de desembre de 2024 a les 23.59 hores (hora peninsular espanyola), tots dos inclosos. Aquest és el Període de Vigència ja 
definit a l'apartat 2 d'aquestes Bases Legals.

6. Quins avantatges ofereix?

En complir els requisits que s'acaben de descriure, gaudiràs de la Bonificació, que s'abonarà al Compte amb el concepte 
“Transferència” i a les observacions: “Bonificació Promoció Devolució Impostos o Assegurances Socials”.

Cada mes, de tots els càrrecs susceptibles de ser bonificats, es prendrà la suma de tots els que siguin aplicables, de tal manera 
que:

	▪ Si l'import de la suma dels càrrecs és superior o igual a 120 €, llavors la Bonificació bruta assignada serà de 120 €.

https://www.bbva.es
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	▪ Si l'import de la suma dels càrrecs és inferior a 120 €, llavors la Bonificació bruta assignada serà igual a l'import de la suma 
dels càrrecs.

La comprovació per part de BBVA del compliment dels requisits es farà amb caràcter mensual, començant el dia 1 de cada mes 
natural per a cadascun dels Períodes de Bonificació establerts, tal com es detalla a l'apartat 1. Per tant, si algun Càrrec no és de 
caràcter mensual (càrrec bimensual, trimestral, anual, etc.) només es comptabilitzarà durant el Període de Bonificació en què el 
càrrec s'hagi realitzat.

7. Quan rebràs la Bonificació? 

L'ingrés de la Bonificació està subjecte al compliment de les condicions previstes en aquestes Bases Legals. BBVA et farà l'ingrés 
de la Bonificació amb la verificació prèvia de les condicions establertes i per a cada Període de Bonificació establert (mes 
successiu) una vegada passats un mínim de set (7) dies i fins a un màxim de dotze (12) mesos des de la finalització de cadascun 
dels mesos del Període de Bonificació. 

La bonificació no és susceptible de canvi, alteració ni compensació. Si refuses la bonificació, no se t'oferirà cap alternativa.

8. Quina fiscalitat té la Bonificació?

La Bonificació es considera ingrés financer o semblant sotmès a retenció al tipus del 19%, que ha de fer el Banc, el qual ha 
d'abonar al client el líquid resultant. 

Com que les repercussions fiscals que l'obtenció de la Bonificació tingui en la fiscalitat del client són a càrrec seu, BBVA queda 
rellevat de qualsevol responsabilitat. 

Independentment dels qui gaudeixin de la Bonificació, a l'efecte fiscal, el contingut d'aquesta clàusula és aplicable al client que 
participa en la Promoció. 

9. Quin és el període de reclamació?

El període de reclamació de la Promoció acaba una vegada han transcorregut dotze mesos (12) des de la data de la fi del Període 
de Vigència.

10. Quin tractament es farà de les teves dades de caràcter personal?

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., amb domicili social a Plaza de San Nicolás, 4, 48005, Bilbao i adreça de correu electrònic 
consultasgenerales@bbva.com, és el responsable del tractament de les dades personals que ens facilitis amb motiu de la teva 
participació en aquesta Promoció. 

BBVA ha de tractar les dades personals següents: nom i cognoms, edat, NIF/NIE/passaport, número de Compte a BBVA i els 
càrrecs associats al pagament d'impostos o assegurances socials indicats a l'apartat 1 domiciliats en aquest Compte a BBVA, 
amb la finalitat de dur a terme l'organització, el control i el seguiment de la promoció i per al lliurament de la Bonificació, en cas de 
complir les condicions requerides.  

La base de legitimació és l'execució d'aquest contracte. 

Conservarem les teves dades personals per a aquest tractament concret durant la vigència de la relació contractual. 
Transcorregut el termini esmentat, mantindrem blocades les dades personals que siguin necessàries durant els terminis de 
prescripció legal, a l'efecte exclusiu de reclamacions o accions legals. Una vegada hagin transcorregut els terminis de prescripció 
legal, destruirem les teves dades. 

BBVA no comunicarà les dades personals a tercers, llevat que la llei ens hi obligui o que es reculli el consentiment corresponent 
per fer-ho. 

Podràs exercir els teus drets d'accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament i portabilitat, mitjançant un escrit 
a derechosprotecciondatos@bbva.com. La supressió de les dades necessàries per a la gestió de la Promoció comporta la baixa 

mailto:consultasgenerales%40bbva.com?subject=
mailto:derechosprotecciondatos%40bbva.com?subject=
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automàtica de la Promoció. Si consideres que no hem tractat les teves dades personals d'acord amb la normativa, podràs contactar 
amb el delegat de protecció de dades de BBVA a través de la pàgina web www.bbva.es, apartat Dades personals/Contacte DPO. En tot 
cas, pots presentar una reclamació davant l'Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es).

11. Què passa si comets o es produeix frau?

En cas que BBVA detecti qualsevol anomalia o sospiti que estàs impedint el desenvolupament normal de la Promoció, podrà 
eliminar, de forma unilateral, la teva intervenció en la Promoció. A aquest efecte, BBVA ha habilitat els suports tecnològics 
necessaris per detectar una possible actuació fraudulenta, anòmala o dolosa que pretengui alterar la participació amb l'objectiu 
d'aconseguir la Bonificació de manera il·lícita. Per tant, BBVA es reserva el dret d'eliminar el teu registre si evidencia o sospita una 
actuació irregular en el sentit descrit al paràgraf anterior.

12. Quina és la responsabilitat de BBVA en aquesta promoció?

BBVA no es fa responsable de les possibles pèrdues, deterioraments, robatoris, retards o qualsevol altra circumstància imputable 
a tercers, a incidències en els sistemes operatius del Banc o a internet que puguin afectar la participació en la Promoció. 

BBVA es reserva el dret d'anul·lar qualsevol participació o a qualsevol participant, si es tenen sospites d'ús fraudulent del client. 

Així mateix, BBVA exclou qualsevol responsabilitat pels danys i perjudicis de qualsevol mena que, malgrat les mesures de 
seguretat adoptades, es puguin deure a l'ús indegut dels serveis i dels continguts pels participants i, en particular, tot i que no pas 
d'una manera exclusiva, pels danys i perjudicis de qualsevol mena que es puguin deure a la suplantació de la personalitat d'un 
tercer feta per un usuari en qualsevol tipus de comunicació. 

BBVA queda facultat per resoldre qualsevol contingència no prevista en aquestes Bases Legals. 

Acceptes que BBVA pugui ajornar, escurçar, prorrogar, modificar, cancel·lar o suspendre la Promoció per causes de força major 
alienes al seu control, cas en què es compromet a informar-te'n al més aviat possible. 

En cas que alguna clàusula d'aquestes bases legals sigui declarada nul·la o invàlida, la resta de clàusules no afectades continuaran 
en vigor. 

13. Acceptació d'aquestes Bases

La participació en aquesta Promoció per complir els requisits per gaudir-ne implica l'acceptació d'aquestes Bases Legals i del 
criteri de BBVA per a la resolució de qualsevol qüestió que se susciti.

14. Legislació i fur

Per a qualsevol controvèrsia, s'aplicarà la legislació espanyola davant els jutjats i tribunals del domicili del client. 

15. On pots consultar les Bases Legals?

Pots consultar aquestes Bases Legals en qualsevol moment durant el Període de Vigència a 

https://www.bbva.es/general/informes-legals.html#bases-legales

http://www.bbva.es
http://www.aepd.es
https://www.bbva.es/general/informes-legales.html#bases-legales

