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Co servizo de Confirming Provedores poderás consultar o volume de pagamentos que enviou cada un dos 
teus clientes, anticipar o cobramento das facturas cedidas por eles ao BBVA, obtendo liquidez inmediata,
ou esperar a cobralas na data de vencemento.

Podes acceder á operativa de Confirming sen seres cliente, a través do espazo Confirming para non clientes, 
dentro da área privada de bbva.es, ou neste URL: https://www.bbva.es/gl/empresas/productos/financiacion/
anticipo-proveedores.html

Antes de empezar a operar, é preciso que te rexistres premendo o  <Rexístrate>.

01. Que é o servizo Confirming 
Provedores?

Podo acceder sen ser cliente?

https://www.bbva.es/gl/empresas/productos/financiacion/anticipo-proveedores.html
https://www.bbva.es/gl/empresas/productos/financiacion/anticipo-proveedores.html
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Para te poderes rexistrar, necesitarás:

02. Como me podo rexistrar?

Tipo de documento: admítense CIF, NIF (autónomos) e tax ID para empresas non residentes en España.

Enderezo electrónico, que será o teu usuario no inicio de sesión.

Número de documento.

Contrasinal: entre 8 e 10 caracteres.
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Ao acabar, enviarémosche un correo electrónico, que tes que validar para poder acceder á túa área privada. 
Lembra revisar a carpeta de spam en caso de non recibires o correo.
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Unha vez que esteas rexistrado, poderás acceder ao espazo Confirming para non clientes desde a túa área 
privada. Hai dous puntos desde os que podes acceder:

Desde a ligazón <Entrar> da landing de anticipos ou desde o botón “Acceso” da barra de navegación 
superior de bbva.es na sección “AUTÓNOMOS E EMPRESAS”, seleccionando a opción “Non son cliente”.

03. Como accedo á miña 
área privada?
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É un espazo onde encontrarás información personalizada en función da operativa que utilizases. Se é o teu 
primeiro acceso, tes que identificarte.

04. Que é a Home da área 
privada?
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A área privada está dispoñible en 6 idiomas: español, catalán, inglés, francés, italiano e portugués.
Para cambiar o idioma en que se mostra o portal, fai clic na icona da esquina superior dereita e selecciona 
<Datos de perfil>.

Utiliza o terceiro separador <Idioma> e selecciona o idioma desexado no despregable.

Como selecciono o idioma?

xxxxxxxx
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05. Como me identifico na área 
privada?

Necesitarás:

Número de identificación fiscal: o NIF do representante da sociedade que está operando, ou o pasaporte 
en caso de que a empresa sexa non residente.

Nome e apelidos.

Teléfono móbil: é necesario para a sinatura dos contratos e para a solicitude de anticipos, xa que recibirás 
unha clave de uso único por SMS para confirmar as operacións.

1

3

2



Página 10/22

Proceso de identificación

A continuación, poderás escoller entre dous métodos de 
identificación:

Certificado dixital da FNMT ou Izenpe: para este método de identificación necesitarás usar Autofirma. 
Non servirán certificados de persoa física. Este método de identificación non está dispoñible para 
empresas non residentes en España.

Datos de Confirming Provedor: se non tes certificado dixital, ou simplemente prefires usar outro método 
de acceso, podes usar os datos de Confirming para a identificación.

1
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Que datos necesito se me 
identifico mediante Confirming?

Os datos de Confirming que necesitarás para a identificación son:

Número de contrato de Confirming: escribe o contrato completo tal e como aparece no documento. Os 
guións que separan os díxitos deste completaranse automaticamente.

Data de pagamento da factura. 

Importe da factura.

Divisa: por defecto, euro.

Número de factura: usa unha factura cunha antigüidade inferior a 12 meses para que sexa válida para o 
proceso de identificación.
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Así que esteas rexistrado e entres na Home da área privada, poderás acceder á operativa de Confirming, onde 
verás 3 separadores. Por defecto, aparecerá o separador <Facturas Confirming>, e dentro del as facturas 
anticipables agrupadas por clientes (opcións marcadas por defecto).

Preme <Firmar anticipo> para realizar un anticipo desta agrupación de facturas.

06. Como funciona Confirming?

Tamén podes escoller a visualización combinando estoutras 
opcións:

Tipo de facturas: anticipables, anticipables fóra de prazo, vencidas e anticipadas.

Agrupación: por clientes, datas de vencemento e ordes de pagamento.

1
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Seleccionando <Ver desglose> na pantalla anterior, verás todas as facturas da agrupación anterior. Desde 
aquí podes solicitar un anticipo, coa opción <Anticipar> das facturas que selecciones.

Se desmarcas todas as opcións de agrupación, verás unha lista de todas as facturas de todos os clientes.
En calquera momento, tamén poderás exportar a PDF/Excel a visualización de facturas que definises.

Cliente 1 
XXXXXXXXX

Cliente 2 
XXXXXXXXX

Cliente 3 
XXXXXXXXX

Cliente 4 
XXXXXXXXX

Cliente 5 
XXXXXXXXX

Cliente 1 
B01XXXXXX

Cliente 2 
B02XXXXXX

Cliente 3 
B03XXXXXX

Cliente 1 
XXXXXXXXX

Cliente 2 
XXXXXXXXX

Cliente 3 
XXXXXXXXX

Cliente 4 
XXXXXXXXX

Cliente 5 
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Utiliza a opción <Búsqueda avanzada> para coutar a túa busca por distintas variables.

Se premes sobre unha factura da lista, despregarás o detalle da factura concreta.
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07. Como solicito anticipos?
Para solicitar un anticipo, tes que ter previamente asinado o contrato de cesión de créditos para cada cliente. 
Se o contrato non está asinado, podes facelo no propio proceso da solicitude de anticipo, como paso previo 
obrigatorio á solicitude. Ao premer <Firmar anticipo> abrirase o simulador co que solicitarás o anticipo en só 
tres pasos. No proceso, coñecerás as condicións e o importe líquido que se aboará na túa conta.

Podes despregar para coñecer o detalle de liquidacións e o importe líquido.

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

128-XXXX-XXX-XXXXXXX

Cliente 1
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Se o prefires, tamén podes anticipar seleccionando algunhas ou todas as facturas, ata un máximo de 150, 
sempre que o estado das facturas sexa Anticipable e pertenzan ao mesmo cliente.

Unha vez seleccionadas as facturas, preme <Simular y anticipar>.

Cliente 2 
Factura

Cliente 3 
Factura

Cliente 1 
XXXXXXXXXX

Cliente 4 
XXXXXXXXXX

Cliente 5 
XXXXXXXXXX

Cliente 2 
XXXXXXXXXX

Cliente 3 
XXXXXXXXXX
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08. Como consulto os anticipos 
realizados?
Para a consulta da operativa realizada accede a Anticipos realizados. Poderás filtrar por tipo de anticipo (puntuais, 
automáticos e anulados) e coutar a túa busca coa opción <Búsqueda avanzada>, así como exportar a PDF/Excel 
a información mostrada. Para cada anticipo podes ver a desagregación de facturas que o compoñen e as súas 
condicións e descargar a liquidación do anticipo e as súas facturas en formato PDF.

Cliente 1 
XXXXXXXXXX

Cliente 2 
XXXXXXXXXX

Cliente 3 
XXXXXXXXXX

Cliente 4 
XXXXXXXXXX

Cliente 5 
XXXXXXXXXX

Cliente 6 
XXXXXXXXXX

Cliente 7 
XXXXXXXXXX

Cliente 8 
XXXXXXXXXX

Cliente 1 
XXXXXXXXXX
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09. Podo anular un anticipo?

Para anular un anticipo usa a opción <Anular Anticipo> que aparecerá á dereita en cada un dos anticipos 
mostrados na lista, sempre que estean en estado Anulable.

Para consultar os anticipos anulados, utiliza o filtro correspondente da cabeceira da lista.

1

2
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10. Que podo facer en 
“Contratos clientes”?

11. Como asino un contrato?

Nesta opción poderás asinar os teus contratos cos clientes e coñecer información estatística. Mostrarase 
a relación de clientes que che pagan a través de Confirming BBVA co estado do contrato (SF —sen asinar—, 
AP —anticipo puntual—, AG —anticipo global automático—), conta de aboamento, etc.

Selecciona o contrato sobre o que queres operar e poderás ver as condicións do contrato, información 
estatística das facturas cedidas para ese cliente nese contrato e <Firmar contrato>.
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Unha vez seleccionada a modalidade de anticipo, chegarás a unha pantalla onde poderás descargar o contrato 
para ver as súas condicións. Cando o descargues, habilitarase un verificador de aceptación de que liches os 
seus termos e condicións.

Cando premas o verificador, enviarase un contrasinal de uso único ao móbil indicado no proceso de 
identificación e, despois de introducires a clave recibida no campo correspondente, habilitarase o botón
<Continuar> e con isto finalizarás o proceso de sinatura do contrato.

Aparecerán dúas opcións segundo o tipo de anticipo:

Anticipo automático: fináncianse de forma automática todas as ordes recibidas do cliente.

Anticipo puntual: en cada orde emitida polo teu cliente debes indicar as facturas que queres anticipar.
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Poderás cambiar un determinado contrato da modalidade de anticipo puntual a automático volvendo asinar 
o contrato desde esta opción de menú.

Cliente 1 
XXXXXXXXXX

Cliente 2 
XXXXXXXXXX

Cliente 3 
XXXXXXXXXX

Cliente 4 
XXXXXXXXXX

Cliente 5 
XXXXXXXXXX

Cliente 6 
XXXXXXXXXX

Cliente 7 
XXXXXXXXXX

Cliente 8 
XXXXXXXXXX

Cliente 9 
XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...

ESXX XXXX XXXX XX XXXXX...
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12. Como vexo as estatísticas 
por clientes?
Desde esta opción poderás consultar datos agregados históricos dos teus clientes, ver os importes 
cedidos/anticipados/non anticipados por cliente dos últimos 12 meses do ano e do mes en curso.

Cliente 1

Cliente 7

Cliente 6

Cliente 5

Cliente 4

Cliente 3

Cliente 2

Cliente 1

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX

ESXX XXXX XXXX XX XXXXXXXXXX
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